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Subject: Strategisch overleg en issuesmanagement
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@rivm.nl>;

@rivm.nl>; (10)(2e)

Hoi allemaal,

Vanmiddag om 14 uur hebben we strategisch overleg Covid. Ik wil kijken of we dit tijdstip op de maandag kunnen
volhouden * ook al realiseer ik me dat dit betekent dat er met sommiae andere overleggen geschoven moet

worden. Afgelopen vrijdag heeftm'n (10)(2e) )(z 110 esproken over hoe we op een meer
gestructureerde en planmatige manier om kunnen gaan met specifieke issues rond de communicatie over het
nieuwe coronavirus. Vorige week hebben we daarover alvast gebrainstormd meten (10)(2e)
heeft deze input meegenomen in het gesprek.

De invulling van het strategisch overleg wordt daarmee wat anders. Het idee is om iedere maandagmiddag in een
strategisch overleg stil te staan bij de belangrijkste issues rond Covid 19. Welke thema’s spelen er, welke scenario’s
zijn er (mogelijk), wat is het RIVM standpunt in tav deze issues. Indien mogelijk al voorzien van een concept
kernboodschap.

Een ‘schets’ van deze issues kan [iEJE3)jdinsdagochtend meenemen naar de DR en kunnen we vanuit COM op
dinsdagochtend meenemen naar het we in het Reponse Team waar een deel van de CIb lijn zit. Dit vraagt om een
strak ingericht proces, waar we vanmiddag mee beginnen. Dit zal best even zoeken zijn, maar we gaan het gewoon
proberen.

Vanmiddag zal ik eea nog kort uitleggen. Ik laat jullie de locatie nog weten.

Sent: vrijdag 2 oktober 2020 15:32

To: (10)(2e) (10)(2e)
(10)(2e) @rivm.nl>;

Subject: RE: Voorstel aanpak issuesmanagement
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(10)(2e)

Drivm.nl>;
(10)(2e)

DI @ ivn.ni>; e

@rivm.nl>

Dag allen,



Uit het overleg vanmorgen. Positieve reacties en aanmoediging om het zo te gaan doen.

- hoe borgen we ook de politieke/Haagse aanhaking? Antwoord: dagelijkse deelname aan het Kernoverleg
Communicatie Covid-19 (oud NKC). Door (10)(2e)

J] dit doen we allemaal al. We moeten meer doen. Antwoord: structuur en ritme bieden toegevoegde waarde
(som meer dan de delen). [{UEAwil cok dat we deze nieuwe structuur eerst tijd geven. Extra strategische
denkkracht hebben we met (10)(2e) (daaruit kwam dat we het steeds goed doen, behalve MNM dossier).
- [{EEQJoced. Wat kan ik doen? Antwoord: ruimte in de DR om met name de denkkracht van de DR te betrekken;
daar geen discussies te voeren. Let wel: ook andere issues dan corona verdienen een plek aan die tafel (PFAS,
etc.). Dit moet dan vanuit persoverleg worden voorbereid.

Over twee weken evalueren we waar staan met dit proces. Als wij het vanaf maandag zo strak weten in te richten,

dan hebben we die vrijdag zeker weten positief resultaat.

Ik neem graag vanaf volgende week ook weer deel aan het strategisch overleg coronacommunicatie. Zo kunnen
en ik elkaar vervangen en borgen we voldoende betrokkenheid vanuit het MT C&D, dat wil [flEBlgraag.

Tot slot: wat kan ik doen om dit verder vorm te geven? lig koppel ik na iedere DR terug wat daar uit is gekomen +
na ieder KCC.

Hartelijke groet, (10)(2e)

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu
Postbus 1, 3720 BA Bilthoven

Antonie van Leeuwenhoeklaan 9, 3721 MA Bilthoven
www.rivim.nl

(10)(2e)

van: DI ECTEON o v o>

Verzonden: donderdag 1 oktober 2020 17:30
(10)(2e) (10)(2e) @rivm.nl>

cc: IS coxze)  [ENNENNE  coee B (0ee)  [hiVURME  (10ce)
(10)(2e) Brivm.nl>
Onderwerp: Voorstel aanpak issuesmanagement

Hallo REYIED)

Vanmiddag heb ik met JUIEDRIEYED e IERE gesproken over issuesmanagement en communicatie over het

coronavirus. Hiermee zien we een grote meerwaarde voor onze communicatieaanpak. Hiermee kunnen we vooral de

aanpak van woordvoering, communicatieadvies en online communicatie aan elkaar knopen en weer wat meer
structuur aanbrengen in onze communicatieaanpak. We zijn enthousiast en hebben al een vrij uitgewerkte versie
van hoe we het voor ons zien. Dit kun je wat ons betreft morgen bespreken.

Als je een toelichting wilt kunnen we morgen nog even bellen. Als je wilt dat er iemand aansluit bij het overleg
morgen, dan horen we dat graag.

Groet (10)(2e)
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